
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

А) Размещение информации на сайтах медицинских организаций. 

Требования к размещению информации о медицинских работниках и 

медицинской организации: 

Медицинская организация обязана предоставлять в доступной форме в том числе 

посредством размещения на своем сайте (при его наличии) и на информационных стендах 

(стойках) следующую информацию (п. 7 ч. 1 ст. 79 Закона N 323-ФЗ; п. п. 12 - 18 Правил, 

утв. Постановлением Правительства РФ N 736; п. п. 3, 5, 6 Приложения N 1 и п. п. 2, 3 

Приложения N 2 к Приказу Минздрава России от 30.12.2014 N 956н), это основные 

сведения:  

1) адрес юридического лица в пределах места нахождения юридического лица 

(территориально обособленного структурного подразделения юридического лица), ОГРН, 

ИНН;  

2) информацию об осуществляемой медицинской деятельности (в частности, о 

наличии соответствующей лицензии, видах медицинской помощи, перечне оказываемых 

платных медицинских услуг);  

3) информацию о медицинских работниках (в частности, уровне образования и 

квалификации, графике работы и часах приема);  

4) иную установленную информацию (в частности, о страховых медицинских 

организациях, с которыми заключены договоры на оказание и оплату медицинской помощи 

по обязательному медицинскому страхованию).  

Кроме того, сведения о медицинских организациях (кроме сведений о финансово-

хозяйственной деятельности) и медицинских работниках (в частности, Ф.И.О., уровень 

профессионального образования и занимаемая должность) подлежат размещению в сети 

Интернет посредством федерального реестра медицинских и фармацевтических 

организаций и федерального регистра медицинских и фармацевтических работников (п. 8, 

пп. "д" п. 10 Положения, утв. Постановлением Правительства РФ N 140).  

 

Таким образом распишу более подробнее какая должна размещаться информация: 

1) о медицинской организации:  

- полное наименование, место нахождения, включая обособленные структурные 

подразделения (при их наличии), почтовый адрес, схема проезда;  

- дата государственной регистрации, сведения об учредителе (учредителях); (желательно 

с выпиской из ЕГРЮЛ или в качестве альтернативы, чтобы у посетителей всегда была 

возможность получить актуальную информацию, медучреждение может разместить на 

сайте ссылку на Федеральную налоговую службу). 

- режим и график работы;  

- контактные телефоны, номера телефонов справочных служб, адреса электронной почты;  

- информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, видах 

медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания 

медицинской помощи.  

- перечень платных медицинских услуг, соответствующих номенклатуре медицинских 

услуг, предусмотренной пунктом 11 настоящих Правил, с указанием цен в рублях (11. 

Платные медицинские услуги должны соответствовать номенклатуре медицинских услуг, 

утверждаемой Министерством здравоохранения Российской Федерации, и могут 



предоставляться в полном объеме стандарта медицинской помощи либо в виде 

осуществления отдельных консультаций или медицинских вмешательств, а также в 

объеме, превышающем объем выполняемого стандарта медицинской помощи, по 

письменному согласию потребителя и (или) заказчика); 

- сроки ожидания оказания медицинской помощи, оказание которой осуществляется 

бесплатно в соответствии с программой и территориальной программой, в случае участия 

исполнителя в реализации территориальной программы; 

- стандарты медицинской помощи и клинические рекомендации (при их наличии), с учетом 

и на основании которых (соответственно) оказываются медицинские услуги, путем 

размещения на сайте исполнителя (при наличии у исполнителя такого сайта) ссылок на 

"Официальный интернет-портал правовой информации" (www.pravo.gov.ru) и 

официальный сайт Министерства здравоохранения Российской Федерации, на котором 

размещен рубрикатор клинических рекомендаций, а также путем размещения указанных 

ссылок на информационных стендах; 

- сроки ожидания предоставления платных медицинских услуг; 

- сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных 

медицинских услуг, об уровне их профессионального образования и квалификации; 

- график работы медицинских работников, участвующих в предоставлении платных 

медицинских услуг; 

- образцы договоров; 

- перечень категорий потребителей, имеющих право на получение льгот, а также перечень 

льгот, предоставляемых при оказании платных медицинских услуг, в случае их 

установления учредителем медицинской организации государственной системы 

здравоохранения или муниципальной системы здравоохранения и (или) руководителем 

медицинской организации частной системы здравоохранения; 

3) о медицинской деятельности медицинской организации:  

- о наличии лицензии на осуществление медицинской деятельности (с приложением 

электронного образа документов);  

- о видах медицинской помощи;  

- о возможности получения медицинской помощи в рамках программы государственных 

гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи и территориальных 

программ государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской 

помощи; 

    Как вариант, можно предусмотреть возможность бесплатной первичной 

консультации или повторной 

- о правилах записи на первичный прием/консультацию/обследование;  

- о правилах подготовки к диагностическим исследованиям;  

- о правилах предоставления платных медицинских услуг;  

- о перечне оказываемых платных медицинских услуг;  



- о ценах (тарифах) на медицинские услуги (с приложением электронного образа 

документов);  

4) о медицинских работниках медицинской организации, включая филиалы (при 

их наличии):  

фамилия, имя, отчество (при наличии) медицинского работника, занимаемая 

должность;  

сведения из документа об образовании (уровень образования, организация, выдавшая 

документ об образовании, год выдачи, специальность, квалификация, либо его скан-образ);  

сведения из сертификата специалиста (специальность, соответствующая занимаемой 

должности, срок действия, либо его скан-образ);  

график работы и часы приема медицинского работника;  

5) об отзывах потребителей услуг;  

   

   

Основные требования к содержанию и форме информации, размещаемой на сайтах 

согласно Приложения № 2 к Приказу Минздрава России от 30.12.2014 N 956н:   

1. Информация размещается в доступной, наглядной, понятной форме, в том числе в 

форме открытых данных, при этом обеспечиваются открытость, актуальность, полнота, 

достоверность информации, простота и понятность восприятия информации, наличие 

карты официального сайта для удобства навигации по сайту, работоспособного поиска по 

сайту, версии для слабовидящих, отсутствие ошибок, а также другие возможности для 

удобной работы пользователей сайта.  

2. Информация на официальных сайтах размещается на русском языке, а также может 

быть размещена на государственных языках республик, входящих в состав Российской 

Федерации, и (или) на иностранных языках.  

3. Размещенная на официальных сайтах информация должна быть доступна 

пользователям для ознакомления круглосуточно без взимания платы и иных ограничений.  

4. Информация размещается на официальных сайтах в текстовой и (или) табличной 

формах, в форме электронного образа копий документов, а также может содержать схемы, 

графики, разъяснения.  

5. При размещении информации на официальных сайтах и ее обновлении 

обеспечивается соблюдение требований законодательства Российской Федерации о 

персональных данных.  

6. Технические и программные средства, которые используются для 

функционирования официальных сайтов, должны обеспечивать:  

а) доступ к размещенной на официальном сайте информации без использования 

программного обеспечения, установка которого на технические средства пользователя 

информации требует заключения лицензионного или иного соглашения с 

правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание с 

пользователя информации платы;  

б) защиту информации от несанкционированного уничтожения, модификации и 

блокирования доступа к ней, а также иных неправомерных действий в отношении ее;  



в) возможность копирования информации на резервный носитель, обеспечивающий 

ее восстановление;  

г) защиту от несанкционированного копирования авторских материалов.  

7. На официальных сайтах обеспечивается возможность выражения мнений 

получателями медицинских услуг о качестве оказания услуг медицинскими организациями 

(анкетирование).  
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